
 
Voorwaarden Rüttchen garantie 
 
Definities 
1. Motorrijtuig: de personenauto of bestelwagen als omschreven in het hiertoe afgegeven 

garantiedocument, uitgezonderd een eventuele aanhangwagen; 
2. Gebeurtenis: het tijdens de garantietermijn plotseling, onvoorzien en blijvend uitvallen van een 

gegarandeerd mechanisch of elektrisch onderdeel van de personenauto, dat directe en 
noodzakelijke reparatie of vervanging noodzakelijk maakt; 

3. Slijtage: het geleidelijk verminderen van de kwaliteit en de geleidelijk slechtere werking van 
onderdelen als gevolg van het gereden aantal kilometers en de leeftijd van de gegarandeerde 
auto; 

4. Pech: het redelijkerwijs niet meer kunnen voortzetten of aanvangen van een reis als gevolg van 
een mechanische of elektronische storing aan het motorrijtuig, uitgezonderd een eventuele 
aanhangwagen; 

5. Koper: degene die het motorrijtuig in eigendom verkrijgt van verkoper, waarbij laatstgenoemde de 
aanvullende garantie afgeeft; met de koper is in rechten en verplichtingen gelijk te stellen de 
opvolgende eigenaar(s) van het motorrijtuig, mits hij/zij als zodanig als rechthebbende(n) op de 
aanvullende garantie door verkoper is/zijn geaccepteerd; 

6. Verkoper: De Rüttchen dealer dat het motorrijtuig in eigendom aan de koper overdraagt en die de 
koper via het aanvullend garantiedocument het recht geeft binnen de gestelde voorwaarden voor 
een gebeurtenis garantie bij hem in te roepen. 

 
Dekkingsgebied 
De aanvullende garantie is van kracht in Europa, alsmede de niet-Europese landen aan de 
Middellandse Zee, met uitzondering van Albanië, Algerije, Libië en Syrië.  
 
Gegarandeerde onderdelen 
Alle mechanische of elektrische onderdelen die door de fabriek zijn aangebracht alsmede 
mechanische of elektrische originele accessoires die door de fabriek of door de Rüttchen dealer in een 
nieuwe auto zijn aangebracht. De hieronder vermelde onderdelen, alsmede onderdelen die als gevolg 
van regulier periodiek onderhoud moeten worden vervangen, zijn steeds van garantie uitgesloten. 
 
Filters      Carrosserie 
Bougies     Velgen 
Contactpunten     Banden 
Ruitenwisserbladen en arm   Lak 
Aandrijfriemen     Zonnedak 
Koppelingsplaat    Rubbers en geleiders van deuren en ramen 
Slangen     Deursloten 
Uitlaat (m.u.v. Katalysator)   Portiergrepen 
Remschoenen, en  remblokken en -schijven Scharnieren 
Remtrommels en remschijven   Deurvangers    
Accu’s      Glas 
Verlichting     Sierlijsten 
Zekeringen      Bekleding 
Relais      Afwerking 
schokbrekers 
Niet af fabriek ingebouwde accessoires waaronder audio- en navigatieapparatuur   
Pakkingen (m.u.v. cilinderkoppakking)   
Keerringen 
Vloeistoffen zoals oliën smeermiddelen, brandstof, batterijzuur, koelmiddel van airco. 
 



 
Diversen: zoals pakkingen, oliekeerringen, smeermiddelen, vloeistoffen, filters, bougies, slangen, 
aandrijfriemen en hulpmaterialen worden vergoed mits voortvloeiend uit een onder de dekking 
vallende reparatie en indien de kilometerstand van de auto niet minder dan 1.500 km van de volgende 
onderhoudsbeurt verwijderd is, voor zover althans een van voornoemde diversen onderwerp van 
vervanging zou zijn geweest.         
         
Gevolgschade valt alleen onder de garantie wanneer naar alle redelijkheid kan worden vastgesteld dat 
de gevolgschade een direct gevolg is van een gebeurtenis waarvoor garantie bestaat. Vergoeding van 
gevolgschade, hoe ook te kwalificeren, is steeds beperkt tot de vergoeding voor onderdelen van 
motor, aandrijving en het elektrische gedeelte. Iedere andere vergoeding van gevolgschade is niet 
binnen de aanvullende garantie begrepen. Bij vergoeding van gevolgschade zal een aftrek worden 
toegepast, indien het nieuw te plaatsen onderdeel een hogere waarde vertegenwoordigt dan het te 
vervangen onderdeel. 
 
Verplichtingen 
1. Koper dient zich voor uitvoering van de garantie altijd terstond, maar in ieder geval binnen zeven 

kalenderdagen na de gebeurtenis, te wenden tot de verkoper;  
2. Er bestaat alleen recht op garantie indien alle reguliere onderhoudsbeurten en alle reparaties 

volgens de voorgeschreven specificaties zijn verricht door de verkoper. 
 
Uitsluitingen: 
Geen garantie, met inbegrip van gevolgschade, wordt verleend indien: 
1. de koper opzettelijk een onvolledige of onjuiste opgave van feiten doet of een verplichting niet 

nakomt waardoor de belangen van de verkoper zijn of zullen worden geschaad; 
2. de gebeurtenis is ontstaan tijdens of voortvloeit uit het oefenen voor of deelnemen aan 

wedstrijden, rally’s of snelheidsritten, of door off-road gebruik; 
3. de gebeurtenis is ontstaan tijdens of voortvloeit uit het gebruik van het motorrijtuig voor les- of 

examenrijden, leasing, verhuren vervoer van personen of goederen tegen betaling; 
4. de gebeurtenis is ontstaan tijdens of voortvloeit uit het gebruik van het motorrijtuig op last van de 

Nederlandse of een vreemde mogendheid, behoudens in geval van de verhouding 
werkgever/werknemer; 

5. de stand van de kilometerteller van het motorrijtuig kennelijk is gewijzigd of de kilometerteller is 
losgekoppeld; 

6. de gebeurtenis is ontstaan tijdens oorlog of een daarmee in feite overeenkomende toestand dan 
wel onlusten waarbij gebruik wordt gemaakt van vuurwapens met als doel het bestaande gezag 
omver te werpen; 

7. de gebeurtenis is ontstaan door atoomkernreacties, onverschillig hoe en waar deze zijn ontstaan; 
8. de gebeurtenis is ontstaan, veroorzaakt of vergroot als de schade voor de koper het beoogde of 

zekere gevolg is van zijn of haar handelen of nalaten of ten gevolge van onoordeelkundig gebruik; 
9. de gebeurtenis is ontstaan in verband met het niet of niet tijdig uitvoeren van een noodzakelijke 

reparatie; 
10. de gebeurtenis is ontstaan indien het verzekerde permanent buiten Nederland verblijft; 
11. de gebeurtenis is ontstaan tijdens de periode dat een andere garantie nog niet verstreken is; 
12. de gebeurtenis is veroorzaakt door brand, ontploffing, zelfontbranding, blikseminslag, bevriezing, 

overstroming, corrosie, diefstal of poging daartoe, verduistering, joyriding, botsen, omslaan, van 
de weg of te water geraken en enig ander van buiten komend onheil; 

13. de gebeurtenis is ontstaan door het gebruik van verkeerde brandstof, onvoldoende of  verkeerde 
smeermiddelen, of gebrek aan antivries; 

14. de gebeurtenis is ontstaan aan of door de gasinstallatie, die niet door een door de R.D.W. 
erkende installateur is geïnstalleerd en/of door de R.D.W. is goedgekeurd; 

15. de gebeurtenis is ontstaan als gevolg van wijzigingen aan het motorrijtuig die niet volgens de 
instructies van de fabrikant zijn uitgevoerd; 



 
16. de gebeurtenis is ontstaan door fouten in de constructie of de gebruikte materialen die bij het 

gegarandeerde type motorrijtuig storingen veroorzaken die aan de fabrikant en/of importeur 
bekend zijn; dan wel bekend hadden moeten zijn, alsmede in geval van terugroepacties door de 
fabrikant en/of importeur tijdens of na de fabrieksgarantietermijn; 

17. de gebeurtenis is ontstaan als gevolg van slijtage, onvoldoende onderhoud of 
waardevermindering; 

18. de schade bestaat uit het reinigen, afstellen of bijvullen. 
 
Er bestaat voorts nimmer recht op garantie: 
1. indien aanspraak kan worden gemaakt op vergoeding uit hoofde van enige andere 

garantievoorziening dan wel vergoedingsregeling, al dan niet van oudere datum;  
2. in geval van (gevolg)schade met betrekking tot aansprakelijkheid voor lichamelijk letsel, de dood 

al dan niet tot gevolg hebbend en alle andere gevolgschade, gelegen buiten het motorrijtuig zelve; 
3. voor een gebeurtenis die het gevolg is van een voorafgaand aan deze aanvullende 

garantietermijn(en) herkenbaar reeds aanwezig gebrekkig onderdeel van het motorrijtuig.  
  
Einde van de garantie 
De garantie vervalt indien de koper van het motorrijtuig de hem opgelegde verplichtingen niet of niet ten 
volle nakomt tenzij hij aantoont dat hem ter zake geen enkel verwijt treft. Een eventueel door de koper 
betaalde vergoeding voor het verkrijgen van de garantie zal nimmer worden gerestitueerd. 
  
De garantie eindigt automatisch: 
1. na het verstrijken van de garantietermijn; 
2. op het tijdstip van totaalverlies van het gegarandeerde motorrijtuig; 
3. op het tijdstip van eigendomsovergang van het motorrijtuig, tenzij door  verkoper met de nieuwe 

eigenaar wordt overeengekomen dat de garantie tot de oorspronkelijke einddatum wordt voortgezet 
(zie hierna); 

4. na overlijden van de koper van het motorrijtuig zodra de erfgenamen geen belang meer hebben bij 
het motorrijtuig; 

5. de koper opzettelijk een onvolledige of onjuiste opgave van feiten doet of een verplichting niet 
nakomt waardoor de belangen van de verkoper zijn of zullen worden geschaad; 

6. indien de garantie tussentijds is komen te vervallen. 
 
Overdracht 
Bij verkoop van het motorrijtuig aan anderen dan aan verkoper, kan de garantie worden overgedragen 
aan de nieuwe eigenaar, mits hierover vooraf met verkoper overeenstemming is bereikt en de nieuwe 
eigenaar als zodanig door verkoper is geaccepteerd. 
 
Geschillen  
Alle geschillen, die naar aanleiding van deze garantiebepalingen ontstaan, zullen aan de bevoegde 
rechter worden voorgelegd, tenzij koper en verkoper eensgezind voor een andere wijze van 
rechtsgeldige geschilbeslechting kiezen. 
 
Toepasselijk recht 
Op de totstandkoming, inhoud en uitvoering van deze garantiebepalingen is het Nederlands recht van 
toepassing. 


